
Informasjon om behandling av personopplysninger 

 

Tromsø kommune vil at du skal føle deg trygg på at dine personopplysninger behandles på en 

sikker og trygg måte, og at du kjenner til hvilke rettigheter du har.  

 

I denne personvernerklæringen finner du informasjon om hvordan vi samler inn og behandler 

personopplysninger i U16. 

 

Formål 

Vi behandler dine personopplysninger til følgende formål: 

• Tverrfaglig samarbeid for forebygging og reduksjon av utenforskap, rus og 

kriminalitet.  

Hvem er med? 

Behandlingsgrunnlag 

Utgangspunktet for det tverrfaglige samarbeidet i U16 er kommunen overordnede plikt til å 

fremme gode oppvekstsvilkår gjennom tiltak for å forebygge at barn og unge utsettes for 

omsorgssvikt eller utvikler atferdsproblemer. Kommunen skal sørge for å samordne sitt 

tjenestetilbud til barn og familier. At kommunen skal samarbeide på tvers ved behov går også 

frem av flere andre lovbestemmelser.  

 

Videre kreves det samtykke for å kunne dele opplysninger mellom de representantene i 

gruppa.  

 

De rettslige grunnlagene er ramset opp under: 

• Personvernforordningen Artikkel 6 nr. 1 c) Vi har en rettslig plikt for behandlingen 

(Lovhjemmel)  

• Personvernforordningen Artikkel 6 nr. 1 a) Vi har samtykke for behandlingen 

• Personvernforordningen Artikkel 9 nr. 2 b) Behandlingen er nødvendig for at den 

behandlingsansvarlige skal kunne oppfylle sine forpliktelser og at den registrerte skal 

kunne utøve sine rettigheter 

• Personvernforordningen Artikkel 9 nr. 2 a) Den registrerte har gitt et uttrykkelig 

samtykke til behandlingen av sensitive opplysninger 

• Barnevernloven § 15-1 

• Opplæringsloven §§ 15-4 og 15-8  

• Riksarkivarens forskrift § 7-28 punkt 1 og 9 bokstav b, samt 7-29 punkt 2 bokstav d. 

Kategorier av registrerte 

Følgende personer kan være registrert: 

• Søkere  

• Saksbehandlere  

• Referent  

• Søsken  

• Foresatte/verge  

• Andre ungdommers navn  



Kategorier av personopplysninger 

Disse type personopplysninger kan registreres: 

• Navn  

• Fødselsdato  

• Adresse  

• Informasjon om hjemmeforhold  

• Sosiale forhold  

• Personlige forhold  

• Telefonnummer  

• Helseforhold  

• Generell info om foresatte  

Mottakere 

Vi deler ikke dine personopplysninger med noen med mindre det foreligger lovpålagt plikt 

etter loven, for eksempel dersom meldeplikten til barneverntjenesten utløses. 

 

Hvor samler vi dine personopplysninger fra 

Vi samler inn dine personopplysninger fra disse kildene: 

• Ungdommen  

• Foresatte/verge  

• Barnevern  

• Skole  

• Fritid  

• Forebyggende helse  

• FACT ung  

• Bufetat  

Overføring av personopplysninger til tredjeland 

• Vi overfører ikke personopplysninger til land utenfor EØS. 

Lagring av personopplysningene 

• Referat, tiltaksplan og avsluttende rapport arkiveres for all ettertid, jfr. riksarkivarens 

forskrift § 7-28 punkt 1 og 9 bokstav b, samt 7-29 punkt 2 bokstav d.  

 

Automatiske avgjørelse 

• Vi benytter ikke automatiske avgjørelser  

 

Behandlingsansvarlig 

Kommunedirektør er øverste ansvarlig for behandlingen av de personopplysninger som vi 

behandler om deg, men det daglige ansvaret er delegert til enhet for fritid.  

 

For spørsmål kan du kontakte Jonny Røsok Hanssen på e-post 

jonny.rosok.hanssen@tromso.kommune.no 

mailto:jonny.rosok.hanssen@tromso.kommune.no


Personvernombud 

Hvis du har spørsmål om dine rettigheter, kan du kontakte kommunens personvernombud 

Renate Bugge på e-post renate.bugge@tromso.kommune.no 

Dine rettigheter  

Du har etter lovverket en rekke rettigheter i forhold til vår behandling av opplysninger om 

deg: 

• Rett til innsyn 

Du har rett til å få innsyn og kopi av de opplysninger som vi behandler om deg.  

• Rett til korrigering (rettelse)  

Du har rett til å få uriktige opplysninger om deg selv rettet. 

• Rett til sletting  

I særlige tilfeller har du rett til å få slettet opplysninger om deg. 

• Rett til begrensning av behandling  

Den registrerte kan ha rett til å kreve begrensning av behandling av egne personopplysninger. 

Dette innebærer at personopplysningene ikke kan brukes til noe, kun lagres. Innsigelsene kan 

fremlegges dersom den registrerte mener at opplysningene er unøyaktige eller det ikke 

foreligger tilstrekkelig rettslig grunnlag for å behandle opplysningene. Behandlingen av 

personopplysninger skal da stanses inntil innsigelsene er undersøkt.  

 

Du kan lese mer om dine rettigheter på Dine rettigheter | Datatilsynet 

 

Hvis du ønsker å benytte deg av dine rettigheter kan du kontakte behandlingsansvarlig som 

nevnt ovenfor.  

mailto:renate.bugge@tromso.kommune.no
https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/

